OMPEAENEHWE

» Onpegenntb NOTPe6bHOCTN
KnneHTa

Al

* MpeobpazoBaTb Ux B
TpeboBaHVA K MPOAYKTY.
» Haiitn kntoueBon
nokasaresb Y, KOTOPbI
HY>KHO YNy4LLNTb

« Mounck nepBonpuYmH

N3MEPEHWE

« Haiitn Bce pakTopbl,
BNIMAIOLLME HA BbIOPAHHBbI
KntoueBoli nokasatenb Y

* [IpoBepuTb cuctemy

c6opa AaHHbIX MEASURE
« Cobpatb HeEOOXoAVMbIE 1

AHATIVI3 [OCTOBEPHbIE JaHHble

» CTaTUCTUYECKN NPOBEPUTD,

Kakue 13 pakTopoB
LOEeNCTBUTENIbHO BANUAIOT HA
KnioyeBow nokasatenb Y

» OnpegennTb 3aBUCUMOCTb
ANALYZE Y OT HalaeHHbIX GaKTOPOB.
« Hainmi onTumarnbHble
3HaueHus GpakTopos

« PazpaboTtka 1 BHepeHne

nsiaHa no yCTonymBoCTy YITYYLLUEHWE

» OnpegenuTb NnaH no
MN3MeHeHUIo npoLecca
* VI3meHunTb Npouecc,

4TOObI JOCTUTHYTb
ONMTUMAIbHbIX 3HAUEHUI

KOHTPOJ1b

* MpoBepunTb,
COOTBETCTBYET N

‘ KIIOUeBOI MoKazatenb Y 00 ) YAPIb3 JAPBUH

TpeboBaHUAM KNNEHTA

OtcnexxmBath npouecc, ,BbIXKBAET He Cambill CUNIbHbIA N HE CaMblI
:2%?4‘;'{;226”‘3“"3 He YMHbiIiA, @ TOT, KTO Nyullie BCex
' npucnocabnmBaeTcs K U3MEHEHUAM.”
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U

O S nTon-MeHemxmeHT KoHcanTt




lonoc knuetHTa (VOCQ),
VSM,

X-Matpuua,

[epeBo Lenen KoMnaHuu

QFD,
Jlornueckoe gepeso,
Mopenb KAHO

OMNPEAEJIEHME KIMIOYEBOTIO

MOKA3ATEJIA (BIGY)
Mo3sroson wrtypm,
[onoc KnneHTa, .
VSM,
X-MaTtpuua,
SIPOC CO3AHVE KOMAH/bI \ 7
} |
MaTtpuua HaBbIKOB,
MoTuBaumoHHoe
nccrnenoBaHmMe nepcoHana
AHann3 3anHTepecoBaHHbIX
) CTOPOH,
CO30AHUE MPOEKTHOM
JOKYMEHTALIMA

YcTaB NpoeKTa,

lMnaH npoekTa, . -
NHCTpymeHTbI
6toeTpOBaHMA.

Coob6uectBo Lean+6Sigma B Poccunm

i Es

n Ton-MeHepxmeHT KoHcanT




ONPERENEHUE NMPOEKTHOIO
KJTIOYEBOIo NOKA3ATENA

4

- [lepeBo uenen
KOMMaHuu,

« Mo3rosow WwTypm,
- QFD,
« Jlornueckoe fepeso,

 lInarpamma Mwmnkasbl.

« Mosrosow WwTypm,
 lInarpamma wnkasbi,

- Jlornueckoe pepeBo.

PMTEM

» Gage R&R,

» TapnpoBKa,

- NoBepkKa.

_

« MnaH c6opa AaHHbIX

)

YCTAHOBKA CTAPTOBOW
TOYKU U HANPABNEHUA
ANA YAYULEHURA.

« CnocobHOCTM NpoLecca,
« [ucrorpamma,

» lnarpamma
TexHosorna/ynpasneHue,

« KoHTposbHble rpadurKu.

4

‘
YTOYHEHME NMPOEKTHOM
AOKYMEHTALIMU

» OKOHuaTenbHasA Bepcus
yCTaBa, NnaHa n 6logkeTa
npoekTa,

« JKOHOMUYecKkoe
060CHOBaHME NPOEKTA,

» [lnarpamma MaHTa.

———y

M

OTnnunTenbHomn
0COOEHHOCTbIO 3TOro 3Tana
ABNAETCA TOT PakKT, uTo
CKopee BCero OH 3anumeT y
Bac Ao 80% Bcero BpemeHu
NpoekKTa.

Coob6uwectBo Lean+6Sigma B Poccumn n Ton-MeHegXmeHT KoHcanT




PKA BJINAHMA

1eCKUM aHanus3
pKa runortes

MOCTPOEHUE
CINMNCKA BJIMAIOLLLNX
DAKTOPOB

» Tabnuua ¢akTopoB

.

ONPEAEJIEHUE
3ABNCMMOCTEN
ME>XKAY OAKTOPA-
MU M NMPOEKTOM

- [locTaHOBKa 3KCNe-
pyuMeHTa

« Koppenauua

« PerpeccmoHHbIn
aHann3

Ha 3TOoMm 3Tane mbl, No cyTu,
pelaem NoCTaBNEeHHYIO
3agauy.

CoobuwectBo Lean+6Sigma B Poccum n Ton-MeHegxmeHT KoHcanT




IMPROVE DMAIC

Ha 3ToM 3Tane Ham HY>KHO HalTn cnocob

«Kak HaliTu, NpoTecTUpoBaTb N BHEAPUTb NPaBWIbHOE
pelieHne»

3agava U3 MaTeMaTnyeckom nepexoamnT B pU3NYECKYIO.

(\\ Bbibop onTrmasibHOro pelueHuns
Oﬁs « Mo3rosowu Wwtypm

« ODHaHCOBbIV aHanu3
« FMEA
« CEDAC

\aS

[MPOOGHDbIN/MNNOTHDBIN 3anyCK
« lnarpamma laHTa,

« Tabnunuya RACI

» TecTpoBaHue rmnoTn3

02

YcoBepLueHCTBOBaHME peLleHus
« Mo3rosowu Wwtypm
- FMEA

/IToroBoe nsmeHeHne npouecca !
N CTaHOApTU3aumA

« lnarpamma laHTa

« Tabnuua RACI

« OQHOTOUEUHbIN YPOK

« BusyasnbHbI MeHeaXXMeHT

=\, X

YcoBepLueHCTBOBaHME peLlleHns
« Bo3moXHOCTK npouecca
- [padnyeckme NHCTPYMEHTLI

% CoobuwecTBo Lean+6Sigma B Poccun

n Ton-MeHepgxmeHT KoHcanT




OTcnexnBaHVe NPOEKTHOro
KJ1l04EeBOro nokasarens

+ KoHTponbHble gnarpammbl

+ BpemeHHble rpadumkm

O6ecneyeHne yCTOMUNBOCTU
peweHnn

- 3aWwmnTa oT oWwnbOoK

- CTaHfjapTn3mpoBaHHas paboTa

JMA

NToroBbit SKOHOMNYECKUN
pacyet 1 3aKpbiTue NpoeKTa

« OnHaHcoBble NHCTPYMEHTDI

« Mpe3eHTayns npoekTa

- FMEA

« 30HHaA Avarpamma

- MpeakoHTpONbHaA gMarpamma « A3 YcTtonunsocTu

- Mogenb ycTon4ymBocCTn

. VlHCprMEHTbI BU3yannsaunmn

- 5C

Pe3ynbraT Mano nonyyunTb, €ro ewe Hy>XHO yaepxaTb.
Baw npouecc no coBepweHHO pa3HbIM MPUYNHAM MOXKET «OTKAaTUTbCA» Ha3ad M HayaTb paboTaTtb
No-CTapoOMy, CBeA Ha HeT BCe pe3yNibTaTbl MpoekTa. YTobbl 3TOro nsbexarb, Hy>kKeH 3Tan KOHTponb, KOTOPbIN
ONNTCA OObIYHO OT MecALa [0 TPexX.

CoobuwectBo Lean+6Sigma B Poccun n Ton-MeHegXmeHT KoHcanT




